Regulamin swiadczenia ustug w ramach projektu "Fast PR"
obowiazujacy od dnia 01.08.2010 r.

1. Ustuga Fast PR dostepna w Internecie pod adresem www.fastpr.pl, jest wkasnoscig firmy
Personal PR Sp. z 0.0., z siedzibg w Gdansku, przy ul. Sobétki 21b/2, wpisang do
rejestru przedsigebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk — Péinoc
w Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem
KRS 0000313906, z optaconym w catosci kapitatem zaktadowym w wysokosci 50 000,00
pln, numerem NIP: 957 — 100 — 70 — 75 oraz numerem REGON: 220679790, zwang
w dalszej czesci regulaminu ,Ustugodawca”.

2. Ziozenie zaméwienia na ustuge Fast PR oznacza akceptacje przez Klienta zasad
wynikajgcych z ponizszego Regulaminu oraz zobowigzuje Klienta do przestrzegania
zawartych w nim ustalen, termindéw oraz zasad komunikaciji.

§1
Definicje
Regulamin — niniejszy Regulamin swiadczenia ustug w ramach projektu Fast PR.

Serwis — strona internetowa Ustugodawcy zamieszczona pod adresem www.fastpr.pl

Klient — podmiot bedacy osobg prawng, osobg fizyczng lub jednostkg organizacyjng nie
posiadajgcg osobowosci prawnej zlecajgcy Ustugodawcy s$wiadczenie ustugi Fast PR
poprzez wypetnienie elektronicznego formularza zaméwienia dostepnego w Panelu Klienta
Ustugodawcy lub formularza zgtoszeniowego dostepnego w innych miejscach Serwisu
(uruchamianego kliknigciem w banner ,Skorzystaj z Fast PR”).

Ustuga — Ustuga Fast PR dostepna jest w Serwisie i tam dokfadnie opisana. Na Ustuge

sktadajg sie niezalezne produkty oferowane przez Ustugodawce:

a) Ustuga Social Media Release (Ustuga SMR) - Ustuga polegajgca na napisaniu bgdz
zredagowaniu informacji prasowej oraz wysytce tej informacji do wybranych mediéw
opisana szczegoétowo w Serwisie.

b) Ustuga Web Site Editorials (Ustuga WSE) - Ustuga polegajagca na napisaniu bgdz
zredagowaniu tekstow przekazanych Ustugodawcy przez Klienta opisana szczegétowo
w Serwisie.

c) Darmowe konsultacje — Klient w trakcie realizacji zlecenia ma prawo do godzinnych
darmowych konsultacji z zakresu obstugi PR — via malil, skype lub telefonicznych.

Formularz — zgtoszeniowy zamieszczony w Serwisie, uruchamiany kliknieciem w banner
~Skorzystaj z Fast PR”.

Panel Klienta - aplikacja internetowa udostepniana Klientowi po wypetnieniu Formularza.
Interfejs dostepny jest po zalogowaniu sie w Serwisie i umozliwia administrowanie ustugg
Fast PR. Komunikacja pomiedzy Ustugodawca a Klientem odbywa sie poprzez Panel
Klienta.

Umowa — zatwierdzenie przez Klienta informacji o cenie, czasie realizacji Ustugi podanych
przez Ustugodawce po otrzymaniu wypetnionego przez Klienta Formularza oraz
zaakceptowanie przez Klienta Regulaminu i odnotowanie na rachunku Ustugodawcy petnej
wptaty za wybrang Ustuge.
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§ 2

Postanowienia ogdlne

Zawartos$¢ Serwisu stanowi wtasnos¢ Ustugodawcy i jest prawnie chroniona.
Klient zobowigzany jest do podania prawdziwych danych w trakcie wypetniania
Formularza oraz w p6zniejszym procesie zamawiania Ustugi.

§3
Sposob realizacji Ustug (Umowa)

Klient wypetnia Formularz dostepny w Serwisie. Wypetnienie Formularza jest
jednoznaczne z utworzeniem konta w Panelu Klienta. W przypadku, gdy Klient ma juz
konto w Panelu Klienta, wypetnienie Formularza odbywa sie po zarejestrowaniu
w Serwisie.

W trakcie wypetniania Formularza Klient potwierdza wszelkie istotne elementy Umowy,
w tym dokonuje wyboru typu Ustugi oraz sktada oswiadczenia o zapoznaniu sie z trescig

Regulaminu i wyraza zgode na jego tresc.

Klient otrzyma drogg mailowa, na adres poczty elektronicznej podany podczas
wypetniania Formularza, potwierdzenie o rejestracji zlecenia w Serwisie oraz dane
dostepowe do jego indywidualnego konta w Panelu Klienta.

Umowa o swiadczeniu Ustugi zostaje zawarta po wypetnieniu i zatwierdzeniu Formularza
w momencie dokonania ptatnosci przez Klienta.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo odmowy realizacji zlecen nieprawidtowo ztozonych,
nieoptaconych, wzbudzajacych watpliwosci osoby przyjmujacej zlecenie lub takich,
ktérych nie uda sie potwierdzi¢ w ramach kontaktu z Klientem, oraz zlecen sktadanych
przez Klienta, ktéry nie przestrzegajg zasad Regulaminu.

Ustugodawca przystepuje do realizacji zawartej Umowy, niezwtocznie po otrzymaniu od
Klienta ptatnosci. Klient zostanie powiadomiony o rozpoczeciu realizacji zlecenia poprzez
Panel Klienta.

Umowa o swiadczeniu Ustugi ulega rozwigzaniu:

a) w razie wykonania Ustugi przez Ustugodawce — z chwilg jej wykonania,

b) w razie dozwolonego niniejszym Regulaminem odrzucenia zlecenia.

§4

Sposob zamdwienia i realizacji Ustug — informacje szczegétowe

Aby dokonac zlecenia danej Ustugi nalezy wypetni¢ Formularz. W trakcie wypetniania
Formularza nalezy wypetni¢ pola tekstowe lub zatgczy¢ pliki. Pola, ktérych wypetnienie
jest obowigzkowe sg oznaczone odpowiednim symbolem graficznym i stosownym
opisem.

Dokumenty bgdz teksty przesytane za pomocg Formularza mogg by¢ napisane w jezyku
polskim lub angielskim.

Nalezy zatgcza¢ pliki o rozmiarze i rozszerzeniu zgodnym ze wskazdwkami
zamieszczonymi w Formularzu. Ponadto, przekazywane przez Klienta dokumenty
elektroniczne winne by¢ sprawdzone programem antywirusowym i mozliwe do otwarcia.
W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek niescistosci dotyczgcych zlecenia Strony
powinny sie kontaktowac sie za posrednictwem Panelu Klienta.

W przypadku braku mozliwosci realizacji Ustugi, Klient otrzyma na ten temat petng
informacje za posrednictwem Panelu Klienta, nie p6zniej niz w terminie 2 dni roboczych
od dnia otrzymania ptatnosci przez Ustugodawce.

Ustuga przyjmowana jest do realizacji przez Ustugodawce w dni robocze.

Po otrzymaniu Formularza Ustugodawca skontaktuje sie z Klientem celu uzupetnienia
informacji i uzgodnienia szczegdtow zamowienia. Po przestaniu Formularza przez
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Klienta, zostanie on poinformowany drogg mailowa, na podany w Formularzu adres
mailowy, o terminie kontaktu zwrotnego ze strony Ustugodawcy.

Dokumenty przygotowane w ramach realizacji Ustugi sg przekazywane do akceptacji
Klienta w formacie .doc, w aplikacji MS Word i sg gotowe do edycji. Dokumenty sg
udostepniane za posrednictwem Panelu Klienta. Ponadto, Klient otrzymuje droga
mailowg powiadomienie, ze dokument oczekuje na akceptacje. Na wyrazne zyczenie
Klienta, dokumenty moga by¢ réwniez dostarczone w formacie .pdf.

Ustuga SMR polega w szczegdlnosci na:

napisaniu bgdz zredagowaniu przez Ustugodawce informacji prasowej przygotowanej na
podstawie materiatdw przekazanych przez Klienta w Formularzu i w drodze dalszych
ustalen miedzy Stronami;

przygotowaniu przez Ustugodawce listy wysytkowej serwiséw internetowych zgodnie
z informacjami zamieszczonymi w Formularzu przez Klienta i w drodze ustalen miedzy
Stronami nie przekraczajgcg 30 akordéw;

przestaniu przez Ustugodawce informacji prasowej zgodnie z listg wysylkowg do
uzgodnionych serwisdéw internetowych;

kontakt przedstawicieli Ustugodawcy z dziennikarzami w celu zachecenia ich do
zamieszczenia informacji prasowe; ;

zamieszczenie informacji prasowej na profilach spotecznosciowych Ustugodawcy
przygotowanie przez Ustugodawce raportu z wysytki informacji prasowej i przekazanie go
Klientowi poprzez Panel Klienta.

. Ustuga WSE polega w szczegdlnosci na:

korekcie i redakcji tekstow przestanych przez Klienta za posrednictwem Formularza.

§5

Czas realizacji Ustugi

Ustuga jest realizowana w dni robocze od poniedziatku do pigtku. O doktadnym czasie
realizacji Ustugi Klient zostanie poinformowany mailowo lub poprzez Panel Klienta.
Data realizacji Ustugi zostanie ustalona przez Strony po przyjeciu Formularza.
Ustugodawca nie odpowiada za opdznienie w realizacji Ustugi spowodowane podaniem
btednego adresu mailowego lub adresu, pod ktéry, z powoddéw niezaleznych od
Ustugodawcy, nie mozna przesta¢ informacji o potwierdzeniu przyjecia ustugi do
realizacji Ustugi.

§6

Formy ptatnosci

. Wszystkie ceny ustug $wiadczonych przez Ustugodawce sg cenami brutto wyrazonymi

w ztotych polskich.

Ptatnosci dokonywane sa na podstawie Faktury Proforma wystawionej przez
Ustugodawce i przekazanej Klientowi poprzez Panel Klienta.

Ptatnos¢ dokonana przez Klienta — stanowi zaliczke na poczet ceny Ustugi. Ustugodawca
po otrzymaniu zaliczki wystawi fakture VAT zaliczkowg a po zakonczeniu ustugi fakture
rozliczajgca.

Ptatnosci za ustugi mozna dokonac poprzez serwis ptatniczy Ptatnosci.pl lub poprzez
przelew na wskazany przez Ustugodawce numer rachunku bankowego.

Ustugodawca nie pobiera dodatkowych optat za dokonywane transakcje w zwigzku
z umowg zawartg miedzy Ustugodawcg a wtascicielem serwisu ptatniczego Ptatnosci.pl.
Warunki realizacji ptatnosci oraz zwigzanej z tym odpowiedzialnosci serwisu Ptatnosci.pl
okresla regulamin $wiadczenia ustug przez Ptatnosci.pl.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za przebieg i bezpieczehstwo transakcji
realizowanych przez serwis Ptatnosci.pl.

Reklamacje dotyczace funkcjonowania serwisu Ptatnosci.pl, ztozone do Ustugodawcy
beda przekazywane przez Ustugodawce do rozpatrzenia przez Ptatnosci.pl, na
warunkach i w terminie okreslonym w Regulaminie Ptatnosci.pl. Zgtaszajgc reklamacje



dotyczacg przebiegu ptatnosci — Klient zobowigzany jest poda¢ w zgtoszeniu
reklamacyjnym przynajmniej: numer, kwote oraz date transakcji realizowanej za
posrednictwem Ptatnosci.pl.

§7

Ochrona danych osobowych

Ustugodawca ma prawo do przetwarzania danych osobowych Klienta niezbednych do
wykonania Ustugi. Klient ma prawo do wglgdu do swoich danych osobowych oraz ich
poprawiania za pomocg Panelu Klienta oraz do zgtoszenia zgdania usuniecia swoich
danych, jezeli zostaty zebrane z naruszeniem przepiséw lub sg juz zbedne do realizacji
celu, dla ktérego zostaty zebrane.
Ustugodawca ma prawo, w celu wykonania ustugi i w zakresie niezbednym w celu jej
wykonania, przekazac¢ dane osobowe Klienta nastepujgcym podmiotom:

a) Ptatnosci.pl
Klient, akceptujgc Regulamin, oswiadcza, ze zostat poinformowany o celu, zakresie
zbierania i przetwarzania danych przez Ustugodawce oraz podmioty wymienione w § 11,
pkt. 2a), prawie wglgdu do swoich danych i ich poprawiania, uprawnieniach do zgdania
zaprzestania przetwarzania danych oraz wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
danych, wynikajacych z art. 32 ust. 1 pkt. 7 i 8 ustawy o ochronie danych osobowych
(Dz.U.2002.101.926).
Ustugodawca zobowigzuje sie do podjecia wszelkich technicznie mozliwych
i uzasadnionych krokéw w celu ochrony danych zgromadzonych w Panelu Klienta przed
dostepem i ingerencjg oséb trzecich, jak rowniez przed nieuprawnionym uzyciem Panelu
Klienta.
Ustugodawca zastrzega sobie prawo usuniecia konta Klienta, z ktérego przez okres
6 ostatnich miesiecy nie byta realizowana zadna Ustuga.
Wszelkg korespondencje w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych
Klient powinien kierowa¢ na adres mailowy Ustugodawcy: office@fast-pr.pl
z dopiskiem w temacie wiadomosci: "Dane Osobowe".

§8

Prawa i obowigzki Ustugodawcy

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do:

przejsciowego zaprzestania swiadczenia Ustug ze wzgledu na czynnosci konserwacyjne
lub zwigzane z modyfikacjg Serwisu;

wysytania na adresy elektroniczne Klientow komunikatéw technicznych zwigzanych
z funkcjonowaniem ustug;

zaprzestania Swiadczenia Ustug i skasowania konta Klienta w razie nieprzestrzegania
przez niego Regulaminu lub w przypadku gdy skuteczne dostarczenie Ustug jest
niemozliwe z winy Klienta.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do uzywania znaku firmowego Klienta
w odniesieniu do zrealizowanej ustugi, tj. do publikacji informaciji o firmie w Serwisie oraz
w materiatach marketingowych.

Ustugodawca zobowigzuje sie do starannej realizacji Ustugi zgodnie ze swojg najlepszg
wiedza.

W ramach realizacji Ustugi Social Media Releases Ustugodawca zobowigzuje sie, ze
dotozy wszelkich staran, by przygotowana przez niego na zlecenie Klienta informacja
prasowa zostata jak najszerzej opublikowana.



§9

Prawa i obowiazki Klienta

Klient dostarczy Ustugodawcy, poprzez Formularz, informacje i dokumenty uznane przez
Strony jako konieczne do wtasciwego wykonania Ustugi.

. Zleceniodawca poprzez Panel Klienta przekaze Klientowi Ustuge do akceptacii.
Ustugodawca jednorazowo moze wykona¢ catkowitg zmiane przygotowanej Ustugi
i jednorazowo wprowadzi¢ poprawki uwzgledniajgce uwagi Klienta.

Klient wysytajac Formularz potwierdza, ze wszystkie dokumenty i informacje
przekazywane Ustugodawcy sa zgodne ze stanem faktycznym i zgodnie z najlepsza
wiedzg Klienta. W przypadku $wiadomego i celowego wprowadzenia w btad
Ustugodawcy przez Klienta, Ustugodawca ma prawo do rozwigzania Umowy w trybie
natychmiastowym z zachowaniem prawa do wynagrodzenia oraz do dochodzenia
odszkodowania z tytutu utraconych korzysci wizerunkowych i majgtkowych.

. Petng odpowiedzialnosc¢ za tresci przekazane Ustugodawcy w Formularzu ponosi Klient.

. Jezeli w tresci dokumentéw przekazanych przez Klienta do realizacji Ustugi znajduja sie
wypowiedzi os6b trzecich, Klient jest zobowigzany uzyskaé¢ akceptacje tych oséb
odnosnie publikacji materiatu z ich wypowiedziami i dopiero potem zaakceptowac
ostateczng wersje materiatu w Panelu Klienta.

. Wszystkie roszczenia oséb i podmiotéw trzecich odnosnie publikowanych w ramach
Ustugi tresci adresowane bedg do Klienta.

Klient zobowigzany jest do informowania Ustugodawcy o wszelkich zmianach danych
teleadresowych koniecznych do wystawiania faktur i doreczen oraz zmianach
kontaktowego adresu poczty elektronicznej pod rygorem skutkédw doreczenia pism lub
wiadomosci e-mail wysytanych na adresy niezaktualizowane.

Klient wyraza zgode na umieszczenie swojego imienia i nazwiska lub lub firmy na liScie
referencyjnej Ustugodawcy, chyba ze zgtosi zastrzezenie przeciwne.

Klient, zapisujac materialy z Serwisu, dokonujg tego na witasng odpowiedzialnos¢
i wlasne ryzyko. W razie wystgpienia jakichkolwiek szkéd w systemach komputerowych
Klienta lub utraty danych wskutek zapisywania tych materiatow Klient nie moze mieé
zadnych roszczen w stosunku do Ustugodawcy.

§10
Odpowiedzialnos¢

Klient zobowigzany jest do naprawienia szkody, jakg druga strona poniosta na skutek
niewykonania lub nienalezytego wykonania przez nich obowigzkéw wynikajacych
z Regulaminu, chyba, Zze ich niewykonanie lub nienalezyte wykonanie byto nastepstwem
okolicznosci, za ktére Klient nie ponosi odpowiedzialnosci.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody powstate na skutek

zaprzestania $wiadczenia Ustugi, w przypadku, gdy stanowi to konsekwencje braku

mozliwosé skutecznego wykonania ustug z winy Klienta. Ustugodawca nie jest réwniez
odpowiedzialny za szkody powstate na skutek zaprzestania swiadczenia Ustugi

i usuniecia konta Klienta naruszajgcego Regulamin.

. Zleceniodawca nie ponosi w szczegdlnosci odpowiedzialnosci za:

a) jakiekolwiek szkody wyrzgdzone osobom trzecim, powstate w wyniku korzystania
przez Klienta z Ustug w sposéb sprzeczny z Regulaminem lub przepisami prawa,

b) utrate przez Klienta danych spowodowanych dziataniem czynnikéw zewnetrznych
(np. awaria kabla, sprzetu, oprogramowania) lub tez innymi okolicznosciami
niezaleznymi od Ustugodawcy (dziatanie oséb trzecich),

c) szkody wynikte na skutek braku ciggtosci dostarczania ustug, bedgce nastepstwem
okolicznosci, za ktére Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci (w szczegdlnosci:
sita wyzsza, dziatania i zaniechania oséb trzecich),



d) podania przez Klienta nieprawdziwych lub niepetnych informacji przy wypetnianiu
formularza zgtoszeniowego,
e) nieprzestrzegania przez Klienta warunkéw Regulaminu.

§ 11
Wiasnos¢ intelektualna

Klient nabywa wiasnos¢ plikow przekazanych mu w wykonaniu Umowy z chwilg
ukonczenia realizacji Ustugi. Ustugodawca uprawniony jest do korzystania z otrzymanych
dokumentdw na wtasne potrzeby.

. Autorskie prawa majgtkowe oraz inne prawa intelektualne zwigzane z Ustugg stworzong
przez Ustugodawce przystugujg Ustugodawcy.

Odsprzedaz, zarobkowe wykorzystywanie lub udostepnianie w sieci Internet dokumentéw
(lub stworzonych na ich podstawie wzoréw) wymaga zgody Ustugodawcy.

. Zabronione jest pobieranie zawartosci baz danych udostepnionych w Serwisie i wtérne
jej wykorzystywanie w catosci lub w istotnej czesci.

Ustugodawca nie zezwala na kopiowanie, modyfikowanie, rozpowszechnianie,
transmitowanie lub wykorzystywanie w inny sposéb jakichkolwiek tresci udostepnionych
w Serwisie za wyjgtkiem korzystania z nich w ramach dozwolonego uzytku osobistego —
w ramach dostepu on-line lub off-line do Serwisu.

Kopiowanie i rozpowszechnianie w uzytku publicznym zawartosci Serwisu bez zgody
Ustugodawcy wymaga poszanowania obowigzujgcych przepisbw prawa polskiego,
a w szczegolnosci postanowienia ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim
i prawach pokrewnych (tj.: Dz. U. z 2000 r. nr 80, poz.904, ze zm.). W szczegdlnosSci
uzytkownik Serwisu zobowigzuje sie poda¢ zrédio kopiowanej i rozpowszechnionej
w uzytku publicznym tresci. Zrédto powinno wskazywaé nazwe Serwisu ze wskazaniem
adresu internetowego tej strony, z ktérej dana tres¢ pochodzi.

Nazwy handlowe, nazwy towaréw lub inne znaki (w tym graficzne) — opublikowane na
stronach Ustugodawcy bedace znakami towarowymi podlegajg ochronie prawnej,
w szczegOlnosci na podstawie przepiséw ustawy z dnia 30 czerwca 2000 r. - Prawo
wiasnosci przemystowe;j (tj.: Dz. U. z 2003 r., Nr 119, poz. 1117 ze zm.). Jakiekolwiek ich
wykorzystywanie odbywac sie moze jedynie za uprzednig pisemng zgodg uprawnionych.

§12
Odstapienie od wykonania Ustugi

Klient, ktéry zawart umowe na $wiadczenie Ustugi, moze od niej odstgpi¢ bez podania
przyczyn, sktadajgc stosowne oswiadczenie na piSmie w terminie trzech dni od
przestania Formularza zgtoszeniowego, z zastrzezeniem pkt. 4.

Oswiadczenie o odstgpieniu musi zosta¢ wystane do Ustugodawcy droga elektroniczng
na adres: biuro@fastpr.pl

Prawo do odstgpienia od umowy bez podania przyczyny nie przystuguje, jezeli
Ustugodawca przystgpit do realizacji Ustugi. Za moment rozpoczecia realizacji zlecenia
uznaje sie date wptywu srodkdéw na konto Ustugodawcy.

. W celu odstgpienia od zlecenia bez podania przyczyny wymagane jest dla celéw
dowodowych nadanie wiadomosci wraz z Zzgdaniem potwierdzenia przeczytania
wiadomosci przez odbiorce. W przypadku przystgpienia do realizacji zlecenia przez
Ustugodawce Klient zostanie poinformowany e-mailem o niemozno$ci anulowania
Zlecenia.



§13
Newsletter

Newsletter jest wysytany na podany przez Klienta w Formularzu adres poczty
elektronicznej i zawiera informacje zwigzane z aktualng dziatalnoscig Ustugodawcy (m.in.
informacje o ustugach, nowosciach, promocjach).

Otrzymywanie newslettera jest bezptatne, wysytany jest on drogg elektroniczng w postaci
listu elektronicznego.

W celu umozliwienia Ustugodawcy dostarczania newslettera, niezbedne jest wyrazenie
przez Klienta zgody na otrzymywanie newslettera droga elektroniczng, poprzez
zaznaczenia odpowiedniego pola w Formularzu.

Klient kazdej chwili moze zmieni¢ adres, na ktoéry jest wysytany newsletter lub
zrezygnowa¢ z dalszego jego otrzymywania poprzez wystanie maila z wlasciwg
informacjg do Ustugodawcy. Rezygnacja z Newslettera mozliwa jest w kazdym czasie po
kliknieciu hiperlinku znajdujgcego sie w tresci kazdego listu elektronicznego
zawierajgcego tres¢ Newslettera.

§ 14
Warunki techniczne swiadczenia ustugi Fast PR

Wymagania techniczne niezbedne do wspbétpracy z systemem teleinformatycznym,
ktorym postuguje sie Ustugodawca, sa nastepujace:

dostep Klienta do sieci Internet oraz poczty elektronicznej,

Ustugodawca zastrzega sobie mozliwo$¢ pozostawienia w systemie komputerowym
Klienta tzw. plikébw cookies lub tez innych plikéw posiadajgcych tg sama funkcje
uzytkowa.

Do uruchomienia i korzystania z Serwisu niezbedny jest komputer podtgczony do
internetu obstugujacy, m.in. przegladarke Mozilla Firefox 3.0 lub réwnorzedna.

Z przyczyn technicznych takich jak np. przerwa w dostepie pradu, przerwa w dostepie do
sieci informatycznej, awaria systemu komputerowego, btedy w oprogramowaniu lub
przerwy spowodowane konserwacjg systemu — dostep do Serwisu moze zosta¢ czasowo
zawieszony bez wczesniejszego uprzedzenia.

Dziatanie globalnej sieci Internet uzaleznione jest od ustug wielu podmiotow.
Ustugodawca nie ma wptywu na dziatanie i dostepnos¢ Internetu.

Komunikacja elektroniczna jest narazona na ingerencje 0sob trzecich. Ustugodawca
ustawicznie podejmuje dziatania podnoszace bezpieczenstwo komunikacji z Serwisem
oraz usprawniajgce korzystanie z Serwisu. Jednakze w zwigzku ze specyfikga dziatania
systeméw elektronicznych nie jest mozliwe wyeliminowanie ryzyka ingerencji oséb
trzecich, w tym takze zarazenia systemu informatycznego osoby korzystajgcej z Serwisu
internetowego wirusem komputerowym.

§15
Postanowienia koncowe

Ustugodawca zastrzega sobie prawo zmiany zasad Regulaminu. Zmiany Regulaminu
powinny by¢ ogtoszone na Serwisie na co najmniej 7 dni przed ich wejsciem w zycie.
Zmiany Regulaminu nie dotyczg uméw juz zawartych na mocy postanowien
dotychczasowych.

Regulamin wraz ze ztozonym przez Klienta zleceniem oraz potwierdzeniem przyjecia
zlecenia do realizacji wystosowanym przez Ustugodawce stanowig umowe pomiedzy
Ustugodawcg a Klientem.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg przepisy ustawy
o sSwiadczeniu ustug drogg elektroniczng, ustawy o ochronie danych osobowych,
kodeksu cywilnego i inne bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa.



4. Ustlugodawca moze prowadzi¢ akcje promocyjne, na warunkach okreslonych
w regulaminie danej promociji. W takim przypadku warunki regulaminu danej promocji
stosuje sie z pierwszenstwem przed postanowieniami niniejszego Regulaminu. Warunki
Swiadczenia ustug w ramach r6znych promocji nie tgcza sie ze soba.

5. Sadem wiasciwym dla rozpatrywania sporéw wynikajgcych z umowy jest sad wiasciwy
dla siedziby Ustugodawcy.

6. Regulamin obowigzuje od dnia 01.08.2010r. do odwotania.



